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INTRODUCCION

De conformidad con lo establecido en el articulo 6, fraccion XVII de la Ley de
Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo (LFRCQROO), define
gue el Informe de Avance de Gestion Financiera es: “el informe trimestral que rinden los
Poderes del Estado y los entes publicos a la Auditoria Superior del Estado para el andlisis
correspondiente, sobre los avances fisicos y financieros de los programas aprobados del

ejercicio”.

La Auditoria Superior del Estado, en cumplimiento de lo dispuesto en el ultimo parrafo
del articulo 14 de la LFRCQROQO, realiz6 dentro de los 30 dias posteriores a la fecha de
su recepcion, el analisis del Informe de Avance de Gestidn Financiera presentado por el
Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Quintana Roo, con la
finalidad de conocer el grado de cumplimiento de los objetivos, metas y satisfaccion de
necesidades en ellos proyectados, para ser entregado a la Comision de Hacienda,
Presupuesto y Cuenta de la Legislatura del Estado de Quintana Roo.

El Informe de Avance de Gestidn Financiera contiene lo siguiente:
I. El flujo contable de ingresos y egresos correspondiente al cuarto trimestre del
ejercicio fiscal 2021; y
[I. El avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores
aprobados en el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Quintana

Roo, para el ejercicio fiscal 2021.
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Por su parte, el Instituto de Capacitacién para el Trabajo del Estado de Quintana
Roo, en los términos establecidos en la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas del
Estado de Quintana Roo, entreg0 a esta entidad fiscalizadora su Informe de Avance de
Gestion Financiera el cual incluye las cifras acumuladas del periodo del 1 de enero al 31
de diciembre del ejercicio fiscal 2021, en los términos previstos en la Guia para la
Integracién y Rendicion de los Informes de Avance de Gestion Financiera, y al Acuerdo
gue Contiene los Lineamientos para la Integracion y Rendicion de los Informes de

Avance de la Gestion Financiera de las Entidades Fiscalizables del Estado de Quintana

Roo.

I.- EL FLUJO DE INGRESOS Y EGRESOS

a) Ingresos

El Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Quintana Roo, presentd

el siguiente Flujo de Ingresos correspondiente al cuarto trimestre del ejercicio fiscal 2021

INGRESOS

AVANCE
RUBRO DE INGRESOS AMPLIACIONES FINANCIERO
ESTIMADO Y MODIFICADO | DEVENGADO | RECAUDADO (%)
REDUCCIONES

Impuestos $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
Cuotas y Aportaciones
de Seguridad Social 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Contribuciones de
Mejoras 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Derechos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Productos 0.00 30,258.44 30,258.44 30,258.44 30,258.44 100.00
Aprovechamientos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Ingresos por Venta de
Bienes, Prestacion de
Servicios y Otros 4,255,746.22 (2,030,820.44) 2,224,925.78 2,224,925.78 2,218,375.78 52.13
Ingresos
Participaciones,
Aportaciones,
Convenios, Incentivos
Derivados de la 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Colaboracioén Fiscal y
Fondos Distintos de
Aportaciones
Transferencias,
Asignaciones, Subsidios
y Subvenciones, y 101,183,392.00 6,115,321.00 107,298,713.00 107,298,713.00 106,297,345.87 105.05
Pensiones y
Jubilaciones
Ingresos Derivados de 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Financiamientos

TOTAL INGRESOS $105,439,138.22 $4,114,759.00 | $109,553,897.22 | $109,553,897.22 | $108,545,980.09 102.95
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ANALISIS DEL AVANCE FINANCIERO

Del andlisis y comparacion entre el flujo del Ingreso Recaudado por $108,545,980.09, en
relacion con el Ingreso Estimado por $105,439,138.22, se deriva que la gestion para
captar recursos al 31 de diciembre del ejercicio fiscal 2021 se alcanzé en un 102.95%.
Este resultado se origina por las siguientes razones manifestadas por la entidad:
Productos, “La variacibn obedece a los rendimientos generados por las cuentas
bancarias del Instituto”. Ingresos por Venta de Bienes, Prestacion de Servicios y
Otros Ingresos, “Derivado de la venta de cursos a costos reducidos para beneficiar a la
poblacion por la aun contingencia sanitaria por el COVID-19, no se lograron recaudar los
montos estimados por lo que se solicité ante la SEFIPLAN la reduccion en los ingresos
propios”. Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Subvenciones, y Pensiones y
Jubilaciones, “Ampliacion para el pago de adeudo de ISR Dic'l7, Ampliacién
Incremento por Politica Salarial”. (Figura 1)

AVANCE DE GESTION FINANCIERA EN LA RECAUDACION DE INGRESOS DEL
PERIODO ENERO-DICIEMBRE DE 2021
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Figura 1
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REPRESENTACION GRAFICA DEL ANALISIS COMPARATIVO DEL AVANCE DE
LA RECAUDACION DE LOS INGRESOS EN EL EJERCICIO FISCAL 2021.

El Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Quintana Roo, ha captado
ingresos en su gestion financiera al 31 de diciembre de 2021 por $108,545,980.09que
comparado con respecto al Ingreso Estimado Anual por $105,439,138.22, arroja que la
entidad durante el primer trimestre recaudd un 19.48%, en el segundo trimestre un
22.02%, en el tercer trimestre un 27.71% y en el cuarto trimestre un 30.79% del total de
ingresos estimado para captar en todo el ejercicio fiscal, existiendo un excedente en la
recaudacion del 2.95%. (Figura 2)

INGRESOS

E RECAUDADO 1° TRIMESTRE
B RECAUDADO 2° TRIMESTRE
B RECAUDADO 3° TRIMESTRE
B RECAUDADO 4° TRIMESTRE
B EXCEDENTE DE RECAUDACION DEL ESTIMADO ANUAL

Figura 2

La rabrica corresponde al titular de la Direccion de Planeacion y Normatividad Técnica.
- _____________________________________________________|
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b) Egresos

El Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Quintana Roo, presentd

el Flujo de Egresos correspondiente al cuarto trimestre del ejercicio fiscal 2021.

EGRESOS AVANCE
CONCEPTO AMPLIACIONES FINANCIERO
APROBADO Y MODIFICADO | DEVENGADO PAGADO (%)
REDUCCIONES
Servicios Personales $96,113,847.00 $2,140,943.00 $98,254,790.00 $98,254,790.00 $92,373,445.42 100.00
'\S"ate_”?'es y 2,191,191.00 (958,090.62) 1,233,100.38 1,232,673.89 1,232,673.89 99.97
uministros
Servicios Generales 7,134,100.00 213,290.48 7,347,390.48 7,271,886.03 7,182,729.33 98.97
Transferencias,
Asignaciones,
Sut?sidios y Otras 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Ayudas
Bienes Muebles,
Inmuebles e 0.00 165,683.68 165,683.68 165,619.35 165,619.35 99.96
Intangibles
Inversién Publica 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Inversiones
Financieras y Otras 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Provisiones
Participaciones y 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Aportaciones
Deuda Publica 0.00 2,114,403.00 2,114,403.00 2,114,403.00 2,114,403.00 100.00
TOTAL DEL GASTO $105,439,138.00 $3,676,229.54 | $109,115,367.54 | $109,039,372.27 | $103,068,870.99 99.93

ANALISIS DEL AVANCE FINANCIERO

Del analisis y comparacion entre el flujo del Egreso Devengado por $109,039,372.27, en

relacion con el Egreso Modificado por $109,115,367.54, deriva que los recursos al 31 de

diciembre del ejercicio 2021 se aplicaron en un 99.93%. Este resultado se origina por las

siguientes razones manifestadas por la entidad: Servicios Personales, “Ampliacion por

incremento salarial”. Materiales y Suministros, “Por la ain contingencia sanitaria del

COVID-19 se realiz6 reduccién a los Ingresos Propios”. Servicios Generales,

“‘Ampliacion para pago de ISR Dic'17, Ampliacién de Remanente 2015, Ampliacién por

ajuste a anexo de ejecucion, Reduccion de Ingresos Propios”. Bienes Muebles,

Inmuebles e Intangibles, “Recurso de remanente de Ingresos Propios 2015 y de 2020”.

Deuda Publica, “Ampliacion para el pago del adeudo de ISR de diciembre de 2017”.

(Figura 3)
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AVANCE DE GESTION FINANCIERA EN EL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO
DE EGRESOS DEL PERIODO ENERO-DICIEMBRE DE 2021
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Figura 3

REPRESENTACION GRAFICA DEL ANALISIS COMPARATIVO DEL AVANCE DE
APLICACION DE LOS EGRESOS EN EL EJERCICIO FISCAL 2021.

El Instituto de Capacitacién para el Trabajo del Estado de Quintana Roo, ha
devengado egresos en su gestion financiera al 31 de diciembre de 2021 por
$109,039,372.27 que comparado con respecto al Egreso Modificado Anual por
$109,115,367.54, arroja que la entidad durante el primer trimestre ejercié un 17.73%, en
el segundo trimestre un 21.50%, en el tercer trimestre un 25.08% y en el cuarto trimestre
un 35.62% del total autorizado para ejercer en todo el ejercicio fiscal, qguedando un 0.07%

pendiente de devengar. (Figura 4)
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EGRESOS

EDEVENGADO 1° TRIMESTRE
B DEVENGADO 2° TRIMESTRE
B DEVENGADO 3° TRIMESTRE
B DEVENGADO 4° TRIMESTRE
B PENDIENTE DE DEVENGAR DEL MODIFICADO ANUAL

Figura 4

II.- EL AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

El Instituto de Capacitacién para el Trabajo del Estado de Quintana Roo, reporta
como presupuesto modificado total asignado la cantidad de $107,758,533.00, por tal
motivo establece para el desarrollo de dos programas presupuestarios los siguientes

montos:

» EO046 - Capacitacion y Certificacion paray en el Trabajo, el cual se desarrollara
con 2 indicadores estratégicos y 1 de gestion para el logro de los objetivos
asignando un presupuesto de $79,379,412.88

La rabrica corresponde al titular de la Direccion de Planeacion y Normatividad Técnica.
- _____________________________________________________|
Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo Pagina 7 de 11



DPNT-FO-015-R01

» MOO0L1 - Gestion y Apoyo Institucional, el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégicos y 1 de gestiéon para el logro de los objetivos asignando un
presupuesto de $25,947,132.12

Cabe hacer mencion, que la entidad refleja un importe autorizado de $2,431,988.00, para
la Funcién 4-1- Transacciones de la Deuda Publica / Costo Financiero de la Deuda.

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2016-2022 de la siguiente manera:

~

P.P.

E046 - Capacitacion y
Certificacién paray en el
Trabajo.

11 - Actualizacion del
Programa Sectorial
de Educacion Publica
de Calidad.

P.E.D.
Eje 4 - Desarrollo
Social y Combate a la
Desigualdad.

Programa 23 -
Educacién Publica de
Calidad.

P.P.
MO0O01 - Gestion y
Apoyo Institucional.

J

El Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Quintana Roo, en el
periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021, presenta el siguiente avance del
cumplimiento de los programas con base en los indicadores aprobados en el

Presupuesto de Egresos:

PROGRAMA

PRESUPUESTARIO: EO046 - Capacitacion y Certificacion paray en el Trabajo

METAS-AVANCE

NIVEL MIR CON RESUMEN nomsre DL | SENTIPO |Frec. DE PROGRAADO ¥ RE/L12ADO EN EL A v
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL | s
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM R NGRS

F-Contribuir a garantizar el
acceso y permanencia a una 0.00 0.00 0.00 75.48
educacion inclusiva y de

- a Tasa de
calidad en todos los niveles

cobertura estatal

- - o o
Eiuc:gxgznﬁzi p;g?;ﬁ?j\i’;ajiz de educacion Ascendente | Anual 81.45 Si 92.67% 92.67%
para la vida mediante media superior

0.00 0.00 0.00 81.45

estrategias de atencién a la
demanda y permanencia.

Porcentaje de la
poblacion de 15 a
65 afios y mas 0.00 0.00 0.00 2.44
P - Las Personas de 15 affiosy | egresados en los
més del Estado de Quintana programas de

Roo que se capaciten o se capacitacion y/o |Ascendente | Anual 2.07 Si 118.10% 118.10%
certifiquen obtienen su procesos de
diploma o certificado. evaluacion,

obtienen su 0.00 0.00 0.00 2.07

documento
oficial.
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PROGRAMA
PRESUPUESTARIO:

EO046 - Capacitacion y Certificacion paray en el Trabajo

SENTIDO

METAS-AVANCE

PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL

AVANCE DE LA META

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL FREC. DE
NARRATIVO INDICADOR PEL IMEDICION| META | ACUM. PERIODO PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UG ANUAL
Porcentaje ~ de 107.99 109.97 108.24 113.88
personas de 15 a
CO01 - Personas capacitadas o 65 afios y mas . .
certificadas inscritos. atendidas en Descendente| Trimestral| 100.00 Si 113.88% 109.72%
capacitacion o
certificacion. 100.00 100.00 100.00 100.00
PROGRAMA L. L
MOO1 - Gestién y Apoyo Institucional
PRESUPUESTARIO: Y Apoy
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SEgE:_DO FREC. DE PROGRAMADSEL%%%IZADO EEL Avgg%igibﬁyfTA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.
INDICADOR ANUAL SI/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM UG AL
F - Contribuir a consolidar la
Gestion para  Resultados
como un modelo de cultura 0.00 0.00 0.00 17.00
organizacional, directiva y de )
gestion que permita la Indice General de
creacion de valor pUblico en la Avance en PbR Descendente| Anual 14.00 Si 121.43% 121.43%
administracion publica SED
estatal., mediante acciones de
facilitacion para el 0.00 0.00 0.00 14.00
cumplimiento de metas
sustantivas.
Porcentaje de
P — La Administracién Puablica cumplimiento 0.00 0.00 0.00 77.90
Estatal mejora la calidad del programatico de
gasto publico y promueve una metas Ascendente | Anual 94.99 Si 82.00% 82.00%
adecuada rendicién de sustantivas  del
cuentas. Gobierno del 0.00 0.00 0.00 94.99
Estado
C01 - Actividades de Porcentaje de 100.00 66.67 66.67 50.00
facilitacion (apoyo) cumplimiento
desarrolladas para el programéatico de | Ascendente | Trimestral| 100.00 Si 50.00% 70.83%
cumplimiento de metas de las metas sustantivas
areas sustantivas. de la Institucion. 100.00 100.00 100.00 100.00

Resumen de los avances en relacién a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

. En el Programa E046 - Capacitacion y Certificacion para y en el Trabajo, el

avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del 92.67% con respecto a la

meta programada anual. La entidad comenta que “los datos de la estadistica basica pre

eliminar no oficializada, con fecha corte al 09 de diciembre 2021. En virtud de que

continda la contingencia sanitaria por el COVID-19, en el estado no todas las escuelas

han podido regresar a clases presenciales, manteniendo un modelo mixto (semi-

presencial), lo que ha provocado, la disminucion de la matricula”.
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Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa reporta un avance
del 113.88% respecto a la meta programada. La entidad informa que “se logré alcanzar
la meta, esto debido a la demanda de nuestros diferentes servicios de capacitacion,

trabajos publicitarios y trabajo en conjunto en las unidades de capacitacion”.

. En el Programa M0O1 - Gestion y Apoyo Institucional, el avance presentado de
las metas y objetivos a nivel Fin, es del 121.43% con respecto a la meta programada
anual. La entidad comenta que “para el ejercicio 2021 el estado de Quintana Roo alcanzo
la posicién #17 de 32 estados. Sin embargo, esta cifra no resulta desfavorables para
destacar el desempefio de la entidad puesto que en cuanto al porcentaje de avance
presenta un 73.9% colocandose por encima de la media nacional y superando el

porcentaje de avance del Ejercicio 2020 en donde obtuvo 72.0%”.

Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa reporta un avance
del 50.00% respecto a la meta programada. La entidad manifiesta que “durante el 4to
trimestre el indicador de la actividad 2 se sobrepaso6 con el 118.26% y el maximo de la
semaforizacion sefala 115.001% por lo que nos ubicé en el semaforo rojo, en los
Indicadores de las actividades 4 y 5 no se logré alcanzar la meta programada por los
estragos que aun se viven por la contingencia sanitaria del Covid-19 en el estado y en
el pais, puesto que la aplicacién es presencial, es preciso sefialar que actualmente se
esta trabajando en los instrumentos de evaluacion de los Reconocimiento Oficiales de la
Competencia Ocupacional (ROCO) para que puedan ser aplicados a distancia o por
alguna plataforma digital y en tanto que en los Estandares de Competencia Laboral
(ECL) se han tenido que crear las estrategias y protocolos de salud para su aplicacion
realizando sensibilizacion de la poblacién y creando la confianza de que nuestros

procesos son seguros.”
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CONCLUSIONES:

La informacién presentada por el Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado
de Quintana Roo, refleja el avance financiero y cumplimiento de los programas con base
en indicadores al 31 de diciembre de 2021. En cada uno de los apartados se emite el
resultado del analisis que este Organo Fiscalizador realiza en funcién a la informacién

proporcionada.

Es importante aclarar, que este analisis no constituye una auditoria basada en los
procesos sistematicos que se realizan en la planeacion y la evaluacion del control interno
y de riesgos. La responsabilidad de la ASEQROO consistié en analizar la informacién
presentada por la entidad fiscalizable e informar de los resultados a la Legislatura del
Estado a través de la Comisién de Hacienda, Presupuesto y Cuenta, en los términos del
articulo 14 de la Ley de Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana
Roo; reservando la opinidbn en este momento en cuanto a la razonabilidad de las cifras

presentadas.

M. EN AUD. MANUEL PALACIOS HERRERA.

Auditor Superior del Estado de Quintana Roo.




